Municipio de Novo Hamburgo
Estado do Rie Grande do Sul
Secretaria de Gestdo, Governangs e Deshurocratizagdo

PREFLITURA NDVG
HAMBURGO

CIDARDD DA BULEA GRHTE

Of. n° 10-A/2401-SMGGD/DEXP/GH

Ao Excelentissimo Senhor
Cristiano Coller
Presidente

Camara de Vereadores
Novo Hamburgo

Assunto:

Senhor Presidente,

Novo Hamburgo, 23 de maio de 2025

Resposta a Indica¢io n°® 1395/2025 Protocolo n® 67986/2025

Vimos a presen¢a de Vossa Exceléncia, em atendimento a Indicacdo em epigrafe,

de autoria do Vereador Eliton Avila, protocolada sob o n° 67986/2025, encaminhar, em anexo,
Oficio n° 2097-SMS//BRP, expedido pela Secretaria Municipal de Saude.

Atenciosamente,

GUSTAVO DI

GO FINCK

Prefefto
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Of. n° 2097-SMS//BRP Novo Hamburgo, 12 de maio de 2025

Ao Excelentissimo Senhor
Eliton Avila

Vereador

Camara de Vereadores
Novo Hamburgo

Assunto: Resposta a Indicagao n° 1395/2025

Senhor(a) Vereador,

Vimos a presenga de Vossa Exceléncia, em atengdo ao oficio supracitado,
protocolado sob n°® 67986/2025, informar o que segue.

As Unidades de Atencdo Priméaria & Sadde sdo compostas por equipes
multiprofissionais, portanto o atendimento ndo se concentra apenas no profissional médico, mas
sim em uma abordagem mais ampla, que envolve a colaboragdo de diferentes profissionais de
saude para atender as necessidades de cada individuo e comunidade.

O fato de, por algum motivo (doenga, capacitagdo, entre outros), o médico ndo se
fazer presente na Unidade, ndo significa que as pessoas ndo serdo acolhidas e ouvidas nas suas
demandas, pelo contrario, informar a auséncia do médico naquele turno podera a populagéo
realizar um julgamento errado, desistindo de aguardar o atendimento pela equipe multi do
servigo ¢ ter seu quadro agravado no domicilio. As equipes estdo preparadas para realizar uma

escuta e avaliagdo inicial qualificada realizando os encaminhamentos pertinentes frente ao caso

evidenciado.
Sendo o que tinhamos para o momento, sigo & disposicdo para novos
esclarecimentos.
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BETINA ESPINDULA
Secretdria Municipal da Satde
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