Estado do Rio Grande do Sul -
Secretaria de Gestdn, Governanga & Deshurocratizagdo

Municipio de Novo Hamburge W e NOVO
7 HAM

LAHDABGDE DA BOSSA BENTE

Of. n° 10-A/2643-SMGGD/DEXP/GH Novo Hamburgo, 06 de junho de 2025

Ao Excelentissimo Senhor
Cristiano Coller
Presidente

Cimara de Vereadores
Novo Hamburgo

Assunto: Resposta ao Requerimento n° 598/2025 Protocolo n°® 67417/2025

Senhor Presidente,

Vimos a presen¢a de Vossa Exceléncia, em atendimento ao Requerimento em
epigrafe, de autoria das Vereadoras Professora Luciana Martins e Daia Hanich, protocolado sob
0 n°® 67417/2025, encaminhar, em anexo, Oficio n° 2594-SDSH//KCL, expedido pela Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social e Habitagdo.

Atenciosamente,

GUSTAVO DIOGO FINCK
Prefeito

CAMSRA MEVICIPAL DE MOVO HAMBLRGO

PROTOCOLO
ey 626 (2025 g

09 JUN. 2025
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Of. n° 2594-SDSH//KCL Novo Hamburgo, 03 de junho de 2025

A Senhora

Professora Luciana Martins ¢ Daia Hanich
Vereadoras

Céamara de Vereadores

Novo Hamburgo

Assunto: Resposta ao Requerimento n® 598/2025

Senhoras Vereadoras,

Em aten¢do ao Requerimento n°® 598/2025, informamos que para atendimento da
demanda requerida, as equipes de Prote¢do Social Basica, Proteg¢do Social Especial de Média e
Alta Complexidade emitiram resposta por meio do oficio n° 107/2025-SDSH/Geréncia de
Prote¢do Social de Alta Complexidade e Oficio n® 006/2025-PSEMC em anexo ao presente.

Colocando-nos a disposigdo para outras informagdes pertinentes & demanda.

Atenciosamente,

GISLAINE DE FATIMA SCHMIDT PRATE PIRES
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social € Habitago

Gislaine Pires
Matricula 72678
Secretaria de Desenvolvimentc
Social e Habitagao
Novo Hamburgo
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SDSH

Of. 107/2025 - SDSH/ Geréncia de Protegdo Social de Alta Complexidade

Prezada Diretora

Novo Hamburgo, 28 de maio de 2025.

Sra. Juciane Azevedo Saul
Diretora de Assisténcia Social

Assunto: Requerimento n® 598/2025.

Prezada Diretoraq,

Apraz-nos cumprimentd-la cordialmente e na oportunidade responder, no que
compete & Geréncia de Protecdo Social de Alta Complexidade (GPSAC), os quesitos
formulados pelas Excelentissimas Vereadoras Sra. Luciona Martins e a Sra. Daia Hanich,
0s quais foram oapresentados no Requerimento n° 598/2025, encaminhado o esta

secretaria.
Geréncia de Protegdo
Questdes Social de Alta Sugestdes
Complexidade (GPSAC)
1. Quais os instru- | Consta na referida Lei que: A Céamara
A rede de prote¢do e |A  Lei 3467/2023 ndo  esta

mentos/agdes utiliza-
das pelo executivo
para cumprimento da
Lei n°3.467/20237

acolhimento  deverd garantir
atendimento especializado e
humonizado aos filhos de

mulheres vitimas de feminicidio.”

(Art1°,§19).

‘Para os efeitos desta Lei
encontram-se tombém
abrangidas pela Rede Je
ProtegGo e Acolhimento, as
criangas e adolescentes vitimas
da violéncio doméstica de
forma direta ou indireta em seu
ambiente famitiar” (Art.1°, § 2°).

A GPSAC informa que os filhos de
mulheres vitimas de feminicidio e
criangas e adolescentes vitimas de
violéncia doméstica e que estdo
ocolhidos nos Servicos  de
Acolhimento Institucional de NH,
estdo sob Medida de Protegdo, ou
seja, tendo seus direitos garantidos
e a sua prote¢cdo assegurada sob a
vigildnecia e monitoramento  da
Rede de Protegdo e Acolhimento,
em especiall  Poder Judicidrio,
Ministério PUblico, Conselho Tutelar
e GPSAC. Os instrumentos e agdes
reolizadas, nestes casos, sdo todos
oqueles dispostos no ECA e nas
resolucdes vigentes do Conselho
Nacional de Assisténcia Social
(CNAS).

regulamentada, ou sejq, carece de

regramento quanto G sua
operacionalizagdo. Segundo 0
art.5° da referida Lei Q

regulamentacdo da mesma ¢é de
campeténcio do Poder Executivo.
Sugerimos a criogdo de um Grupo
de Trabalho (G, com
representantes  das  secretarias
citadas na Lei (SMED, SMS e SDSH),
para a elabora¢gdo de proposta de
Lei regulamentadora.

Ao Gabinete da SDSH

Sugerimos verificar se o)
Requerimento 598/2025 também foi
encaminhado & SMS e SMED.

A DAS

Sugerimos o encaminhamento deste
guestionomento & Geréncia de
Prote¢do Social de Média
Complexidade e & Geréncia de
Prote¢do Bdsico, para ciéncia e
manifestacdo. A Prote¢cdo Bdsica
para que informe sobre agdes
desenvolvidas no  admbito  da
prevengdo das violéncias.
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2. Como estd orga- | A SDSH abrange 3 niveis de | A Cémara
nizada a Rede Mu- | protegdo: Protegdo Bdsica, | Sugerimos  que encaminhe  este
icioal de Protec Protecdo - Especiol de Média | Requerimento também ao Conselho
nicipat ge Froteqao e Complexidade e Protegdo Especial | Tutelor para que o d&rgdo  se
Acolhimento as Cri- | de Alta Complexidade. Trata-se de | manifeste quanto as dificuldades
angas, e Adolescen- |rede estruturada e normatizada | encontradas em reolizar
tes Orféos do Femi- | conforme diretrizessdo Sistersno encaminhomentos eC garantir  os
[T : Unico de Assisténcio Social (SUAS). | direitos das riongas e
nicidio e criangas e Adolescentes 6rfds do Feminicidio e
OdOlQ_SC?nt?S V't'm,OS Nao hd umo Rede Municipal | criongas e adolescentes vitimas de
de violéncia domeés- | ESPECIFICA de  Prote¢do e [ violéncia  doméstica desde a
tica? Acolhimento as  Criancas e | publicagdo desta Lei. Dessa forma o
Adolescentes Orfdo do Feminicidio | CT poderd esclarecer & Camaora
e crioncas e adolescentes vitimas | Municipal qQue ordem de
de violéncia doméstica, maos | dificuldades encontra Nno
drgdos que integram o Sistema de | encaminhamento de demandas &
Garantia de Direitos. cado secretaria: SME, SDSH e SMS.
A GPSAC sugere a criagéo de um | Ao Gobinete da SDSH
GT paro elaboragdo de | Sugerimos verificar se e
regulomentacdo e fluxo para o | Requerimento 598/2025 também foi
execugdo da referida Lei, | encaminhado & SMS e SMED, uma
obrangendo as comgpeténcios e | vez que a Rede de protegdo e o
agdes a serem efetivadas pelas | Sistema de Garantia de direitos ndo
distintas secretarios. envolve openas o SDSH.
A DAS
Para que informe sobre a rede
socioassistenciol de NH, bem como
0s servicos/equipomentos de cada
umao das protegdes.
3. Como estd organi- A GPSAC informa que todas os | ACémara
zado o atendimento criongas e adolescentes acolhidos | Sugerimos que encaminhe este

prioritério a essas
criangas e adoles-
centes junto aos or-
gdos municipais en-
carregados do aten-
dimento educacional,
de saude e de
assisténcia social e
nos  servigos que
integrom a  Rede
Protetiva as Mulheres

em Situagdo de
Violéncia no Munici-
pio.

em Servicos de acolhimento
Institucional em NH sdo publico
prioritario e que muitas vezes é
necessaria a intervengdo do Poder
Judicidrio determinando & SMED e
& SMS o cumprimento de
obrigagdes.

A SMS de NH ndo apresentou, até
o momento, uma proposta de
atendimento prioritdria o este
publico.

No que se refere ao acolhimento
de mulheres vitimas de violéncio
doméstica, o municipio de NH
dispbe de trés vogos para ©
ocolhimento de mulheres (e seus
filhos, se for o caso} em SAl de
protecéo & mulher.

Requerimento ao Conselho Tutelor
para que o orgdo se manifeste
quanto as dificuldades encontradas
em garantir 0 atendimento
prioritdrio junto aos servi¢os da
SMS, SMED e SDSH.

Ao Gabinete da SDSH

Sugerimos verificar se o
Requerimento 598/2025 também foi
encaminhado & SMS e SMED, uma
vez que a gorantia de atendimento
prioritério ndo envolve openas a
SDSH.

A DAS
Sugerimos o encaminhamento deste
questionamento a Média

Complexidade, ciéncia e

manifestagdo.

para

4. Como essas criangas
e adolescentes estdo
sendo acolhidas e
acolhidos na Rede
municipal de educa-
¢do quanto as matri-
culos e transferén-
cias? Os preceitos
desta lei estdo sendo
considerados?

Muitas vezes estas questdes sdo
resolvidas nas audiéncias, a portir
de decisbes judiciais, visto que,
frequentemente, os coordenadores
dos Servicos de Acolhimento
Institucional ndo conseguem ser
aotendidos, quanto  as  suas
solicitagdes, feitas
administrativamente, a este grupo
prioritério.

Qutra pauta que merece atengdo

A Camarao

Sugerimos que encaminhe este
Requerimento ao Conselho Tutelor.
Poderdo sobrevir manifestacdes
que esclaregom sobre  outros
dificuldodes, que ndo apenas
“matriculas e transferéncios” a este
publico prioritdrio.

Ao Gabinete da SDSH
Sugerimos verificar se 0
Requerimento 598/2025 foi
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Estado do Rio Grande do Sul
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SOS

emergencial é a garantia do direito
Q0 transporte escolar para aos
criangos e adolescentes  que
integram este publico prioritério e
que estudam na rede municipal de
educacgdo, cujo oferta ndo estd
sendo garantida pela SMED e que
seriac  de responsabilidade da
referida secretaria.

encaminhado o SMED.

A DAS
Sugerimaos o encaminhamento deste
questionamento a Média

Complexidade e & Protegdo Bdsica,
para manifestagdo.

consideragdo.

A fim de levantar mais informagdes quanto a prestagdo de atendimento prioritario
ofertado pela SMED e SMS, o este publico alvo, a GPSAC estd elaborando um
questionério no Google Forms a ser encaminhado, até junho/2025, aos coordenadores
dos Servigos de Acolhimento Institucional (SAls) de criongas e adolescentes.

Sendo o que tinhamos para o momento, subscrevemoinos com votos de estima e

Atenciosamente,

i

§

Jullona GervéasiofBurin
Psicdloga GRP 07/32969 - triculo 98534

Técnica da Protegdol\$ocial Especial de Alta Complexidade
SDSH - Secretaria de'Desenvolvimento Social e Habitagdo

_ exSIde—

Edson Knevitz da Silva

Psicdlogo CRPQ7/24652 - Matricula 99361
Técnico da Protegdo Social Especial de Alta Complexidade
SDSH - Secretaria de Desenvolvimento Sociaol e Habitagéo

Lauro/Sia Peixoto de Castro
Psicéloga 07/18194 - Matricula 98525

Técnica da Protegd

Social Especial de Alta Complexidade

SDSH - Secretaria de Desenvolvimento Sociol e Habitagdo

!

) 172/%
Mirela Diefenthaeler

A

Gerente da Protegdo Social de Alta Complexidade

SDSH - Secretaria de Desey

imento Social e Habitagdo

Jucigne Azevedd,Saul
Diretora de A

sténdio Social

SDSH - Secretaria de Desenvolvimento Social e Habitagdo
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Estado do Rio Grande do Sul S S H

Secretaria de Desenvolvimento Soclal e Habitacéo

Novo Hamburgo, 03 de Junho de 2025.

A Sra. Diretora de Assisténcia Social
Juciane Azevedo Saul
Oficio 006/2025 - PSEMC

Prezada Diretora,

Viemos através deste oficio informar sobre as situagdes pontuadas pelas
Vereadoras Professora Luciana Martins e Daia Hanich, no ambito da Protecao Social

Especial de Média Complexidade.

A Proteg¢do Social Especial de Média Complexidade (PSEMC) é um dos
niveis de atendimento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), direcionado
a familias e individuos em situagao de risco pessoal e social. Ela se diferencia da
Protecédo Social Basica (PSB), que visa prevenir situagdes de maior vuinerabilidade,
e da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade (PSEAC), que atua em casos

mais graves.

A Protecao Social Especial de Média Complexidade (PSEMC) é responsavel
pela geréncia dos CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social), que por meio da oferta do PAEFI e de outros servigos especializados, &
referéncia para o trabalho social especializado no SUAS. A equipe presta apoio,
orientagbes e acompanha os individuos e familias em situagdes de risco pessoal e
social por ameaga ou violagado de direitos. A equipe do PAEFI é a referéncia de
protegcdo para essa populagdo. Por meio do trabalho social realizado em conjunto
com a articulagao intersetorial € assegurada a protecao; as segurangas de acolhida;
convivéncia familiar e comunitaria, desenvolvimento de autonomia e acesso aos

direitos.
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Secretaria de Desenvolvimento Social e Habitagdo
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i Municipio de Nove Hamburgo
I Estado do Rio Grande do Sul S @ S H ‘

No municipio de Novo Hamburgo contamos com o CREAS Florescer, que €
responsavel pelo atendimento de familias que residem em 12 bairros do municipio
(Alpes do Vale, Canudos, Hamburgo Velho, Jardim Maua, Kephas, Lomba Grande,
Redentora, Roselandia, Sdo Jorge, Sao José, Vila Diehl e Vila Nova) e com o
CREAS I, que é responsavel por 17 bairros (Boa Saude, Boa Vista, Centro, Guarani,
Ideal, Industrial, Liberdade, Operario, Ouro Branco, Patria Nova, Petropolis,

Primavera, Rincdo, Rio Branco, Rondbnia, Santo Afonso e Vila Rosa).

No que se refere a Protecao Social Basica, o PAIF é executado nos cinco
CRAS do Municipio (CRAS Canudos, Centro, Kephas, Primavera e Santo Afonso).
PAIF significa Servigo de Protecdo e Atendimento Integral & Familia. E um servigo da
Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que visa
fortalecer a funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura de lagos, promover o

acesso a direitos e contribuir para a melhoria da qualidade de vida.

O SCFV, que significa Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
é um servico da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). Tem como objetivo fortalecer as relacdes familiares e comunitarias,
promover a integragéo e a troca de experiéncias entre os participantes, e valorizar o
sentido de vida coletiva. E ofertado de forma complementar ao trabalho social com
familias realizado por meio do Servigo de Protecdo e Atendimento Integral as
Familias (PAIF) e do Servico de Protecao e Atendimento Especializado as Familias e
Individuos (PAEF!). E executado de forma direta em alguns CRAS (Canudos, Santo
Afonso e Primavera), e de forma indireta através de parceria com entidades que

prestam o servigo, atendendo a todos os bairros do municipio de Novo Hamburgo.

Conforme a Resolugdo N° 1, de 21 de fevereiro de 2013, do CNAS, que
dispbe sobre o reordenamento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, no ambito do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, no Art.
3° Considera-se em situacdo prioritaria para inclusdo no SCFV, as criangas,

adolescentes e pessoas idosas:

www.naovohamburgo.rs.gov.br
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| — em situacao de isolamento;

Il — trabalho infantil;

I1l — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

IV — fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;

V — em situagao de acolhimento;

VI — em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

VII - egressos de medidas socioeducativas;

VIII - situagao de abuso e/ ou exploragao sexual,

IX — com medidas de protecao do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA;

X — criancas e adolescentes em situacao de rua;

Xl — vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;

Desta forma, este publico é prioritario no atendimento do SCFV, e suas
familias sdo atendidas nos CRAS e/ou CREAS.

As criancas e adolescentes expostas a violéncia doméstica, seja contra a
genitora, seja contra elas proprias sdo consideradas pessoas em situagao de risco
pessoal e social, portanto um publico prioritario do CREAS. Quando identificada
situacdo de risco pessoal e social para crian¢ga e adolescente, a rede de prote¢ao

encaminha para o CREAS para que o trabalho social seja feito com a familia no

www.novohamburgo.rs.gov.br
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sentido de romper os padroes de violéncia na dindmica familiar e que possa ser
fortalecida a capacidade protetiva da familia.

O trabalho do CREAS e do CRAS ocorre em articulagdo com os servigos da
rede de protecdo, quais sejam, educacgdo, saude e orgdos de protegao como
Judiciario, promotoria, Defensoria e Conselho tutelar.

Sendo o que tinhamos para 0 momento.

Colocamo-nos a disposigcao para quaisquer eventuais esclarecimentos.

. . Documento assinado digitalmente
Documento assinado digitatmente B

govhr ez GOV S e
verifique em fittps://validar.iti.gov.br rifique em https://validar.iti.gov.br
Aline Ferreira da Silva Nadia Sipp de Almeida
Gerente PSEMC - SDSH - NH Gerente PSB - SDSH - NH
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