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Of. n° 10-A/4094-SMGGD/DEXP/CGT Novo Hamburgo, 20 de julho de 2026

Ao Excelentissimo Senhor
Juliano Souto

Presidente

Camara de Vereadores
Novo Hamburgo

Assunto: RESPOSTA AO REQUERIMENTO N° 944/2026

Senhor Presidente,

Vimos a presenga de Vossa Exceléncia, em atencdo ao requerimento supracitado,
protocolado sob n°® 102180/2026, de autoria dos Vereadores Cristiano Coller, Enio Brizola,
Eliton Avila e Professora Luciana Martins, encaminhar, em anexo, oficio resposta sob n° 3702-
SDSH//CCSF, expedido pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Habitacao -
SDSH.

Atenciosamente,

Assinado digitalmente por:
GUSTAVO DIOGO FINC

S It MUNICIPIO DE NOVO
E" HAMBURGO

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p168d2365d70af
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Prefeito
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Of. n® 3702-SDSH//CCSF Novo Hamburgo, 07 de julho de 2026

A Excelentissima Senhora

Vereadora Professora Luciana Martins

Presidente

Comissido dos Direitos Humanos, Cidadania e Defesa do Consumidor
Rua Almirante Barroso, 261 - Centro

Novo Hamburgo - RS

Assunto: Resposta ao Requerimento n° 944/2026

Senhora Presidente,

Em atengdo ao oficio supracitado, informamos que, para atendimento da demanda
requerida, o Departamento de Protecio Social de Média Complexidade emitiu resposta por

meio do oficio n® 012/2026 em anexo ao presente.

Colocando-nos a disposigdo para outras informagdes pertinentes a demanda.

Atenciosamente,
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Oficio n° 012/2026 — SDSH

Em atencdo ao Requerimento n® 944/2026, que solicita informagdes acerca das
medidas de acolhimento a populagdo em situagao de rua durante o periodo de frio
intenso, a Secretaria de Desenvolvimento Social e Habitacdo presta os seguintes
esclarecimentos:

1. Informamos que o Abrigo Emergencial esteve em funcionamento nos dias 23, 24,
25 e 26 de junho de 2026. Esclarecemos, ainda, que o servico sera novamente
ativado sempre que houver previsdo de temperaturas inferiores a 5°C, conforme os
critérios estabelecidos para sua operacionalizagao.

2. Em relacao ao Abrigo Emergencial:
a) Local de funcionamento: Ginasio Alberto Mosmann.
b) Capacidade de atendimento: 50 pessoas.

c) O servigo sera disponibilizado sempre que houver previsdo de temperaturas
inferiores a 5°C, no horario das 18h as 7h.

3. Além da abertura do Abrigo Emergencial nas condi¢des descritas, sao realizadas
acdes complementares de protecdo a populagdo em situacao de rua, incluindo a
distribuicdo de cobertores por meio das equipes de Abordagem Social e também no
Centro POP.

4. O Municipio adota protocolo de atuagdo para enfrentamento das baixas
temperaturas, com a definicdo de critérios para abertura do Abrigo Emergencial,
articulacao entre os servigcos da rede socioassistencial e intensificacdo das agoes de
protecao a populagao em situagao de rua durante os periodos de frio intenso.

5. As equipes de Abordagem Social realizam atendimento continuo a populagido em
situacao de rua, intensificando as agdes durante os periodos de frio extremo, com
identificacdo, orientagdo, encaminhamento aos servigos de acolhimento e oferta de
protecao social.

6. Sim. Além da disponibilizacao do Abrigo Emergencial, é realizada a distribuicao
de cobertores as pessoas em situacdo de rua, por intermédio das equipes de
Abordagem Social e do Centro POP, visando minimizar os impactos das baixas
temperaturas.

7. Para o periodo de inverno de 2026, o Municipio mantém planejamento voltado ao
atendimentc da populagcdo em situagao de rua, contemplando a abertura do Abrigo
Emergencial sempre que as condigdes climaticas atenderem aos critérios
estabelecidos, bem como a intensificacdo das agbes de abordagem social e da
distribuicdo de cobertores, assegurando protecdo e acolhimento durante os
episddios de frio intenso.
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Sendo o que havia para o momento, colocamo-nos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos complementares.

Atenciosamente,

SDSH - Novo Hamburgo

Mirela Diefenthaeler
Diretora de Assisténcia Social
Matriculs 101340

~ PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p168d2365d70af

E! E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 21/07/2026 11:45 -03:00 -03

www.novohamburgo.rs.govhr —————
Av. Pedro Adams Filho, 5757 - 16° andar - B. Centro - 93510-135 | Novo Hamburgo - RS - Fone 51 3583-1126

Cantribua com os Fundos Municipais da Crianca & Adolescente e/ou dos Direitos e Cidadania do Idoso
Doe Sangue, Doe Orgaos, Doe Medula Osses, SALVE UMA VIDA.



